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Ressort 4 Offentlichkeitsarbeit

Betty Kuipers
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Highlights 2008

» Homepage Umfrage

> Bridgefestival

> Bridgemagazin Umfrage

~» Challenger Cup

> Werbung/Pressearbeit
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éHerzlich willkommen auf den Internet-Seiten des DBV

wir haben die vielfiltigsten Informationen dber Bridge in Deutschland fiir Sie zusammengestellt - sowohl fiir
aktive Bridgespieler als auch fiir Bridge-Interezzierte, die noch wenig iiber dieses fazzinierende Kartenszpiel

wissen,

Nachrichten

s [mehr...]

-

or—— .
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Jahreshauptversammlung 2009;

g

1.Europdische Bridge-Hochschulmeisterschaften:

Die DEW-Hauptversammlung des Geschiftsjahres 2009 om 4,10, 0ktober 2009 finden in OpatijasKroatien die




ZUfriedenheit

Ich bin mit der neuen Webseite des DBV zufrieden

Vollig zufrieden
3%

Zufrieden
9%

Vollig unzufrieden Neutral
16% 22%

Unzufrieden
34%




Ubersichtlichkeit

Ubersichtlichkeit ist mir besonders wichtig

K.A.
13%

trifft Gberhaupt
nicht zu
14%

trifft nicht zu
7% trifft vollkommen

Zu

. L 51%
trifft teils-teils zu

6%

trifft zu
9%




Ubersichtlichkeit

Ich bin zufrieden mit der Ubersichtlichkeit

trifft vollkommen
Zu
3% trifft zu
17%

trifft Uberhaupt
nicht zu
4%

trifft nicht zu
15%

trifft teils-teils zu
40%




Gestaltung

Attraktive Gestaltung ist mir besonders wichtig

trifft vollkommen

ZU

KA. 4% trifft zu
17% 6%

trifft teils-teils zu
17%

trifft Uberhaupt
nicht zu

28% trifft nicht zu

28%




Gestaltung

Ich bin zufrieden mit der Gestaltung

trifft vollkommen

Zu
trifft Gberhaupt 8%

nicht zu
5%

trifft nicht zu
9%

trifft zu

(0)
trifft teils-teils zu 24%

17%




Funktionalitat

Funktionalitat ist mir besonders wichtig

trifft vollkommen
Zu
9%

K.A.
trifft Gberhaupt 14%

nicht zu
8%

trifft zu
22%

trifft nicht zu
15%

trifft teils-teils zu
32%




Funktionalitat

Ich bin zufrieden mit der Funktionalitat

trifft vollkommen
zZu
19%

trifft Gberhaupt

nicht zu
6%

trifft zu
trifft nicht zu 25046

10%

trifft teils-teils zu
19%




Vielfalt

Vielfalt ist mir besonders wichtig

trifft vollkommen
k.A U

16% 8% trifft zu
7%

trifft Uberhaupt trifft teils-teils zu
nicht zu 24%

23%

trifft nicht zu
22%




Vielfalt

Ich bin zufrieden mit der Vielfalt

trifft vollkommen
Zu
13%

trifft Uberhaupt

nicht zu _ o
2504 trifft teils-teils zu

20%

trifft nicht zu
13%




Seriositat

Seriositat ist mir besonders wichtig

K.A.
13%

trifft Uberhaupt
nicht zu
11% trifft vollkommen
Zu
41%
trifft nicht zu
7%

trifft teils-teils zu
9%




Seriositat
Ich bin zufrieden mit der Seriositat
trifft vollkommen

zu
22%

trifft Uberhaupt

nicht zu .
804 trifft zu

19%

trifft nicht zu

trifft teils-teils zu
6%

22%




Schriftgrof3e

Variable Schriftgrof3e ist mir besonders wichtig

trifft vollkommen
zZu
5%

trifft Gberhaupt
nicht zu
11%

trifft teils-teils zu
trifft nicht zu 3204

20%




Schriftgrof3e

Ich bin zufrieden mit der Variablen Schriftgrof3e

K.A.
14%

trifft Uberhaupt

nicht zu _
13% trifft vollkommen

Zu
49%
trifft nicht zu
7%

trifft teils-teils zu

4% trifft zu
13%




Menustruktur

Logische MenuUstruktur ist mir besonders wichtig

K.A.
15%

trifft vollkommen
trifft Gberhaupt zu
nicht zu 10%

2% )
trifft zu

25%

trifft nicht zu
15%

trifft teils-teils zu
33%




Menustruktur

Ich bin zufrieden mit der Menustruktur

trifft vollkommen
Zu

6% trifft zu

5%

trifft teils-teils zu
18%

trifft Gberhaupt

nicht zu
34% trifft nicht zu

20%




Menupunkte

Wie wichtig sind Ihnen die
Menupunkte auf der Startseite?

Aktueller Terminkalender

Dokumente zum Download

Clubsuche / Bereich der einzelnen Clubs
Masterpunktsuche- und Ubersicht

Bridge-Magazin zum Download

Historischer Terminkalender

Expertenquiz

Liste der Tunierleiter

Bestellen von Schulungs- und Informationsmaterial
Liste der Ubungsleiter

1
2
3
4
5
6
I
8
9
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Funktionen

Nutzen Sie die Funktion "Suchen" zum Auffinden von
Unterpunkten?




Funktionen

Die Funktion "Spielsuche"...

...habe ich schon
benutzt
15%

...Ist zu kompliziert
zu bedienen
7%

...finde ich sinnvoll

) 47%
...werde ich nutzen 0

9%




Die Funktion "Bestellung von Materialien™...

...Ist mir wichtig
...sollte ausgebaut 0%

werden
0%

...Ist mir eher
unwichtig
87%




Zusatzfunktionen

Welche Zusatzfunktionen
fanden Sie Interessant?

Ich wirde gerne in strukturierter Form verschiedene
Konventionen suchen, ansehen und vergleichen kdnnen
Ich wirde gerne ein Archiv kommentierter Partien haben

Ich hatte gerne ein interaktives Bridge-Lernspiel direkt

auf der Webseite
Ich wlrde gerne die Termine aller Bridge-Reisen auf
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einen Blick in einer Ubersicht einsehen



Ich habe den Bereich meines Clubs bereits
angeschaut




Ich bin einfaches Mitglied und finde den
Clubbereich...

...Sollte mein
Club mehr von
Gebrauch
machen
20%

...nutzt mein
Club in
ausreichendem
Malie
32%




Ich bin im Clubvorstand und nutze den
Clubbereich




Ich bin im Clubvorstand und nutze den
Clubbereich nicht, weuil...

...wir keine
aktuellen
Mitteilungen
haben
16%
...ich die

Datenbank nicht

bedienen kann
6% war
35%

...er mir bisher
nicht bekannt

...wir eine
eigene Webseite
haben
43%




Kommentare

e Unubersichtlich, besonders das Menu wurde Kkritisiert

e Geteilte Meinungen zum optischen Eindruck

e altmodisch e zeitgemaler
e zU ,verschnorkelt* e besser als vorher

e Die neuen Funktionen sind sehr beliebt
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10. Bridgetestival 2008

» 250 Bridgespieler

» Fast alle Wilnsche/Anregungen wurden
umgesetzt

» Stimmung war Sehr gut  enige seschwerde)

» Presse war mehrmals vor Ort
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BDENIG
an alle ehrenamtlichen Helfer
besonders an
Herrn Horst Herrenkind
Frau Schroeder
Frau Wichmann
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Bridgemagazin/Umirage

~ Bridgeverhalten

> Magazin

> Rubriken

> Autoren

> Veranstaltungen

> Onlineverhalten
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Bridgeverhalten

Wie lange spielen Sie Bridge?

K.A. 0-3
11% 8%
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Bridgeverhalten

Wann haben Sie angefangen
Bridge zu spielen?

Uber 65_  k.A. Unter 25
6% 15%
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Bridgeverhalten

Wie oft spielen Sie im Monat
Bridge?

1-3
6%

K.A.

mehr als 20
5%

10-20
22%



Bridgeverhalten

Sammeln Sie Masterpunkte?

K.A.
22%
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Magazin

Wie oft lesen sie das Bridge Magazin?

K.A.
7%

selten

gelegentlich 5%
12%

regelmanig
76%




Magazin

Nehmen Sie am Expertenquiz teil?

auf der
K.A. Homepage
5% 13%

Zu Hause
26%
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Magazin

Mochten Sie das Bridge Magazin lieber
kostenfrei direkt nach Hause gesandt
bekommen?

K.A.
8%
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Klaus Reps

Eddie Kantar

Helmut Hausler

Autoren




Magazin

Bewerten Sie...

14% 3%  12% @ 2,02

Lesbarkeit

14% 4% P9 14% Q 2 ’ 16

Ubersichtlichkeit

16% 4%1%  13% @ 2,15

Inhalte

13%  |4%ale  13% @ 1,97

Titelseite

O Sehr gut O Gut O Befriedigend O Ausreichend @ Mangelhaft @ k.A




Unterhaltung
Gesellschaft
Technik

Sport

Titelstory

Meinungen

DBV-Nachrichten

Rubriken

Wie oft lesen Sie...

8% | 20% I

| 22% l

7% 2% 16%

19%

| 6% | 16% l

17%

| 4% | 16% l

| 8% | 23% I

26%

la% |  14% l

E immer O oft O selten O nie @ k.A.




Rubriken

Bewerten Sie...

Unterhaltung

Gesellschaft

Technik

Sport

Titelstory

Meinungen

DBV-Nachrichten

@ Sehr gut O Gut [ Befriedigend O Ausreichend & Mangelhaft




Unser Forum

Tante Kathe

Captains Choice

Tunierberichte

Regionales

Ratselseite

Rubriken

Wie oft lesen Sie...

1

5% | 8% | 21% l

14% | 1% | 16% l

13% | 7% | 18% I

| 8% | 16% l

| 1% | 21% I

13% | 21% l

O immer O oft O selten

O nie O k.A.




Unser Forum

Tante Kathe

Captains Choice

Tunierberichte

Regionales

Ratselseite

Rubriken

Bewerten Sie...

15%

EZ

BEZ |5%I

16%

EZ

[5% pod)

[ 119 Jod

)

@ Sehr gut O Gut O Befriedigend O Ausreichend & Mangelhaft




Spielen sie Richter

Expertenquiz

Neue Tunier-Regeln

Der kleine Tunierleiter
Spieltechnik

Eddie Kantar

Wie oft lesen Sie...

| 1% | 21% l

16%

| 0% | 16% l

15%  [4%|  16% l

13% [6% |  15% l

Z 7 £

4%2 15%

9% 4% 16%

B immer O oft O selten O nie @ k.A.




Rubriken

Bewerten Sie...

Spielen sie Richter L0 42% 25% 12‘“4’
Expertenquiz 34% 37% 18% | 8% M
Neue Tunier-Regeln 36% 43% 15% | 5%1ﬂ
Der kleine Tunierleiter 40% 41% 14% |40/aﬂ
Spieltechnik 46% 37%
Eddie Kantar 57% 31%

@ Sehr gut O Gut O Befriedigend

O Ausreichend @ Mangelhaft




Rubriken

Mochten Sie im Bridge Magazin gerne Artikel zu
anderen Themen lesen?

K.A.
12%
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Veranstaltungen

Mochten Sie mehr grol3e Veranstaltungen wie
das Bridgefestival vom DBV?

K.A.
13%
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Onlineverhalten

Haben Sie die neue Internetseite schon genutzt?

selten
17%
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Onlineverhalten

Spielen Sie regelmafig im Internet Bridge?

K.A.
8%

1-65



Onlineverhalten

Nutzen Sie die vom DBV in BBO angebotenen
Tuniere?

selten
18%
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Onlineverhalten

Mochten Sie haufiger Ubertragungen von
deutschen Veranstaltungen in BBO sehen?

K.A.
13%
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Kommentare

e Spielberichte teilweise unbeliebt
e Zu viel Eigendarstellung
e Gesellschatlicher Aspekt wird vernachlassigt

e Humor In Rubriken sehr beliebt
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Kommentare

e Mehr Internationaler und Regionaler Bridgesport

e .Mehr fur schlechte Spieler*
e Einsteigerhilfen
e Erklarung von Fachbegriffen
e ,Ein Nicht-Expertenquiz*

e Einbezug der Basis
e Leserbriefe
e Mitteilungen tUber Gremienarbeit
e Beitragsverwendung
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Challenger Cup

/74 Clubs tellgenommen
Uber 3000 Bridgespieler
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Challenercup Hannover

33 Tische
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Challenger CUP Wurzburg

33 Tische
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Challenger CUP Wurzburg

Wir danken dem BC-Wurzburg
fir seine Unterstlutzung.

Und Herrn Ortmann fur die
journalistische Arbeit.



Pressearbeit

Mit Go-Verband gemeinsam die Medien
angeschrieben

Pressearbeit mit djd tber 3. Millionen Auflage

1-87



1-88

djd deutsche journalisten dienste

djd unterstutzt die Pressearbeit von Unternenmen,
Verbanden,

PR- und Werbeagenturen im Bereich von
Publikumsmedien.

Dazu arbeitet djd eng mit den Redaktionen in Print, TV
und Horfunk zusammen.

Mit Veroffentlichungen in mehr als 3.000 Medien pro
Jahr und einer dokumentierten Gesamtauflage von
jahrlich Gber 3.300.000.000 Exemplaren fur unsere
Kunden sind sie einer der fihrenden PR-Dienstleister in
Deutschland.



* PDF — djp_auflage08
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Challenger CUP Wurzburg

33 Tische

1-90



* PDF - zeige
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Vorschau 2009

» 11. Bridgefestival

» Challenger Cup

> Pressearbeit

> Bagso/ Seniorentag 2009 in Leipzig

> Werbematerial Gberarbeitet

» Mitgliederwerbung Bewerber
( z.B. Firmen, Krankenkassen ...... )
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Themenpark

Danke an :

Fam. Schroeder

|Isabella Giebler
und alle Helfer



Danke an SIE
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Betty Kuipers



